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OPSTI USLOVI POSLOVANJA

OPSTE ODREDBE

Opstim uslovima poslovanja agencije ,,SLAVICA J OVANOVIC PR TURISTICKA AGENCIJA
SVILAMARE SVILAJNAC” ureduje se poslovni odnos izmedu posrednika u prometu i zakupu
nepokretnosti i nalogodavca (fizi¢kog ili pravnog lica).

Zaklju¢enjem ugovora o posredovanju, odnosno prihvatanjem ovili ‘uslova nalogodavac
potvrduje da je upoznat i saglasan sa odredbama Opstih uslova poslovanja posrednika u prometu
nepokretnosti.

OPIS POSLOVA KOJE JE POSREDNIK DUZAN DA OBAVI

- da zakljugi ugovor o posredovanju sa nalogodavcem u pisanom obliku;

- da nastoji da nade i dovede u vezu sa nalogodavcem lice radi zaklju€enja pravnog posla;

- da da nalogodavcu objektivno misljenje o ceni nepokretnosti ili iznosu zakupnine nepokretnosti
u skladu sa njenim karakteristikama, prilikama na trzistu, kao i drugim relevantnim okolnostima;
- da izvrs$i uvid u isprave kojima se dokazuje pravo svojine ili drugo stvarno pravo na
nepokretnosti &iji promet, odnosno zakup je predmet posredovanja i da upozori nalogodavca
narogito na moguge rizike u vezi sa upisom predmetne nepokretnosti u registre nepokretnosti,
upisana prava odnosno terete na predmetnoj nepokretnosti, postojanje prava pre¢e kupovine i
ogranidenje u pravnom prometu u skladu sa posebnim propisima;

- da obavi potrebne radnje u cilju predstavljanja (prezentacije) nepokretnosti na trZiStu, da
postavi oglas u vezi sa prometom, odnosno zakupom nepokretnosti na odgovarajuci nagin i da
izvrdi sve druge radnje dogovorene ugovorom o posredovanju koje prelaze uobicajenu
prezentaciju, a za $ta ima pravo na posebne, unapred iskazane troskove ;

- da omogudéi pregled nepokretnosti;

- da &uva podatke o li¢nosti nalogodavca, a po pisanom nalogu nalogodavca da ¢uva kao
poslovnu tajnu podatke o nepokretnosti, u vezi sa &ijim prometom, odnosno zakupom posreduje,
ili u vezi sa tom nepokretnosti, ili o poslu za koji posreduje;

- da obavesti nalogodavca o svim okolnostima zna¢ajnim za predmetni posao koje su mu
poznate; i

- da posreduje u pregovorima i nastoji da dode do zakljucenja ugovora;

- da prisustvuje kod zakljugenja pravnog posla (Predugovora i Ugovora);

- da prisustvuje primopredaji nepokretnosti; Smatra se da je posrednik omogucio nalogodavcu
vezu s drugim licem (fizi¢kim ili pravnim) o pregovaranju za zakljuCenje pravnog posla, ako je
nalogodavcu omoguéeno stupanje u vezu sa drugim licem sa kojim je pregovarao za zakljudenje
pravnog posla, a posebno ako je:



- heposredno odveo, ili uputio nalogodavca, ili treée lice na razgledanje predmetne
nepokretnosti;
- 0rganizovao susret izmedu nalogodavca i treéeg lica radi pregovaranja za zakljuéenje pravnog

- nalogodaveu saopstio ime, broj telefona, telefaksa, ili e- adrese treceg lica zainteresovanog za
zakljudenje pravnog posla, ili ako mu je saopstio tatnu lokaciju traZene nepokretnosti.

Obaveze nalogodavca

postoje na nepokretnosti;

- da osigura posredniku i licy zainteresovanom za zakljuéenje pravnog posla razgledanje
nepokretnosti, na dogovoreni nacin i u dogovoreno vreme; :

- da obavestiti posrednika o svim bitnim podacima o nepokretnosti, §to posebno ukljuduje ta¢ne
podatke o ceni, lokaciji, strukturi i dr; )

- da isplati posredniku ugovorenu posrednicku naknadu, i ako Jje to posebno ugovoreno, da
nadoknadi posredniku druge troskove nastale tokom posredovanja;

- da obavesti posrednika pisanim putem o svim promenama u vezi sa posredovanim poslom, a
posebno o promenama u vezi sa pravima na nepokretnosti, rokovima cenom, a sve u roku od tri
dana od nastale promene;

- da odmah obavesti posrednika da je lice koje je preko posrednika gledalo nepokretnost
pokazalo interesovanje da bez posrednika zakljugi u govor/predugovor o kupoprodaji
nepokretnosti, zakupu nepokretnosti, ili obavi neki drugi pravni posao koji je posledica rada

posrednika.

Ekskluzivno posredovanje

Nalogodavac se moze obavezati izri¢itim ugovaranjem klauzule o ekskluzivnom posredovanju,
da u ugovorenom roku neée li€no otuditi nepokretnost koja je predmet Ugovora o posredovanju,
niti ée angaZovati drugog posrednika za posredovanje u vezi njenog prometa,

Ako za vreme vaZenja klauzule o ekskluzivnom posredovanju Nalogodavac zakljuéi pravni

Posrednik je duzan da u Ugovoru o posredovanju posebno upozori Nalogodavca na znacenje i
pravne posledice klauzule o ekskluzivnom posredovanju.

OSTVARIVANJE PRAVA NA POSREDNICKU NAKNADU

Posrednik sti¢e pravo na posrednicku naknadu visinj koja je definisana po Ugovoru o
posredovanju, prilikom zakljudenja Predugovora, tj.prilikom prijema kapare, odnosno iz ukupne
kupoprodajne cene ako se ona isplacuje u celosti.

Ukoliko nalogodavac mimo posrednika proda (ili zameni) predmetnu imoviny > duZan je platiti
posredniku iznos ugovorene posrednicke naknade bez obzira da Jj Je posrednik ugestvovao u
sadinjavanju predugovora, ugovora ili bilo kog drugog dokumenta vezanim za prenos vlasnistya,



Posrednik zadrZava pravo na naplatu posrednicke provizije i u slu¢aju da do realizacije buduceg
Predugovora o kupoprodaji nepokretnosti , tj.do zakljucenja kona¢nog Ugovora ne dode greSkom
bilo koje od ugovornih strana.

Posrednik ne moZe da zahteva delimiéno plaéanje posrednitke provizije unapred, odnosno pre
zakljugenja predugovora, odnosno ugovora, za koji je posredovao, u skladu sa prethodnim
stavom.

Posrednik ima pravo na posrednitku naknadu ako bragni, odnosno vanbra¢ni drug, potomak, ili
roditelj lica sa kojom je posrednik doveo u vezu nalogodavca, zakljudi posredovani pravni posao.

Troskove pribavljanja potrebne dokumentacije kojom se dokazuje svojina na predmetnoj
nepokretnosti (Izvod iz Katastra, i sl.), a koja je potrebna sa promet predmetne nepokretnosti
snosi Nalogodavac, ako nije drugatije ugovoreno u Ugovoru o posredovanju.

Posrednik moZe da ugovori pravo na naknadu dodatnih troskova nuznih za izvrSenje naloga, bez
obzira na uspeh posredovanja, i zatraZi da mu se unapred plate sredstva za odredene izdatke, ako
je to izri¢ito navedeno u ugovoru o posredovanju.

Posrednik ima pravo da od klijenta zahteva unapred dogovorene troSkove za dodatne usluge u
sludaju da su oni nastali kao rezultat poslovanja koji prevazilazi okvire uobicajene prezentacije, a
posebno u sluaju da posrednik posreduje kod prodaje nekretnine van urbanog dela grada
Svilajnca. U sluéaju prezentacije nepokretnosti van urbanog dela grada kupac placa troskove
goriva u iznosu od 20 din po predenom kilometru i rad agenta 500 dinara po utroSenom satu.

ODGOVORNOST ZA STETU

Posrednik u obavljanju posredovanja, odnosno drugih radnji u vezi sa poslom koji je predmet
posreovanja, mora postupati sa paznjom dobrog privrednika. Posrednik odgovara Nalagodavcu u
skladu sa Zakonom sa Stetu koja je nastala usled neispunjenja ugovornih obaveza preuzetih
Ugovorom o posredovanju i navedenim u ovim Opstim uslovima poslovanja od strane
Posrednika.

Posrednik ne snosi odgovornost sa izvrSenje obaveza bilo koje od ugovornih strana u prometu,
koje su medusobno preuzele u zakljuéenom Ugovoru (Predugovoru)

Posrednik ne odgovara za kvalitet nepokretnosti koja je predmet prometa, niti za skrivene mane
(osim u slu¢aju da mu je prodavac u pisanoj formi saopstio da nepokretnost ima skrivenu manu,
a on tu informaciju prikrio od kupca).

PRESTANAK VAZENJA UGOVORA O POSREDOVANJU
Ugovorom o posredovanju se utvrduje period na koji se Ugovor zakljuéuje. Ako nije drugatije
dogovoreno, smatrace se da je Ugovor zaklju¢en na period od godinu dana.

Ugovor o posredovanju prestaje da proizvodi pravna dejstva zaklju€enjem pravnog posla za koji
je posredovano, protekom roka na koji je zakljucen (ako u Ugovoru o posredovanju nije
drugatije ugovoreno) ili otkazom Nalagodavca koji se daje u pisanoj ili elektronskoj formi.

Otkaz ugovora o posredovanju moZe biti dat u svako doba, u pisanoj formi, jédhostrano ibez
obrazloZenja i ima pravno dejstvo od momenta dostavljanja istog drugoj strani, ali se



nalogodavac obavezuje da plati posredniku proviziju u slu¢aju naknadne prodaje predmetne
imovine licu sa kojim je na bilo koji nagin stupio u kontakt preko posrednika .

Raskid ugovora o posredovanju pre isteka roka definisanog ugovorom, obavezuje Nalogodavca
da nadoknadi trogkove posredniku, koji iznose 1,5% od traZene cene.

OPSTE ODREDBE

Na odnose izmedu nalogodavca i posrednika koji nisu uredeni ovim Opstim uslovima
poslovanja, a nisu ugovoreni ugovorom o posredovanju, primjenjuju se odredbe Zakona o
posredovanju u prometu i zakupu nepokretnosti i Zakona o obligacionim odnosima.

CENOVNIK USLUGA _
Provizija za posredovanje prilikom prodaje nekretnine (napladuje se od prodavca) 1% - 3% a ne
manja od 500 EVRA

Provizija pri izdavanju nepokretnosti naplacuje se od nalogodavca-zakupodavca:
procenat od jedne/prve mesecne zakupnine

50% Minimalno za zakup trajanja do 12 meseci

100% Minimalno za zakup trajanja vi$e od 12 meseci

Sva plaéanja su iskljucivo u dinarima, po srednjem kursu NBS na dan placanja.

Agencija zadrZava pravo odobravanja popusta na cenu usluge, kao i odobravanje placanja
usluga na rate, a sve u dogovoru sa strankama.
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CENOVNIK

SLAVICA JOVANOVIC PR TURISTICKA AGENCIJA SVILAMARE SVILAJNAC odreduje
cenovnik posredni¢kih provizija za obavljeno posredovanje prilikom kupoprodaje i zakupa
nekretnina:

R.br. | Vrsta usluge Cena

1. Posredovanje u prometu nepokretnosti 3%

2. Posredovanje pri izdavanju nepokretnosti | 50% od iznosa zakupnine (jednokratno)
3. Procena vrednosti nepokretnosti dogovor

4. Usluge dogovor

NAPOMENA:

Provizija za posredovanje prilikom prodaje nekretnine (naplacuje se od prodavca) 3% a ne manja
od 500 EVRA

Provizija pri izdavanju nepokretnosti naplacuje se od nalogodavca-zakupodavca:
procenat od jedne/prve mesecne zakupnine

50% Minimalno za zakup trajanja do 12 meseci

100% Minimalno za zakup trajanja vi$e od 12 meseci

Sva placanja su isklju¢ivo u dinarima, po srednjem kursu NBS na dan plaéanja.

Agencija zadrZava pravo odobravanja popusta na cenu usluge, kao i odobravanje platanja
usluga narate, a sve u dogovoru sa strankama. -
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